Fundada en 1960 y con sede en Elche (Alicante), Ismael Quesada es una empresa familiar
con Mmas de seis décadas de trayectoria, dedicada a la distribucion especializada de pro-
ductos quimicos y materias primas. La compania se sustenta en una estructura organizati-
va que demuestra una notable capacidad para responder a las exigencias de una gestion
avanzada, transparente y responsable.

La gobernanza de la compania se asienta sobre una estructura de gobierno y direccion
que se articula jerarquica y funcionalmente en los siguientes 6rganos:

« Junta de accionistas, que actia como el maximo érgano decisorio de la compa-
Aia y esta integrado por la propiedad.

« Consejo de administracion. Es el 6rgano sobre el que recae la direccion estraté-
gicay la supervision de la gestion corporativa. Asimismo, asume la plena responsabili-
dad sobre la integridad y elaboracién de los informes de sostenibilidad. Esta presidido
por Ismael Quesada, fundador de la empresa.

» Direccion general y comité de direccién. La gestion operativa y la implementa-
cion de las directrices estratégicas son responsabilidad del comité de direccion, al
frente del cual esta la Directora General, Cristina Quesada, que representa la continui-
dady la vision de la segunda generacion familiar. Este comité ofrece asistencia integral
al Consejo, al que proporciona la informacion necesaria para la toma de decisiones
informadas.

El modelo de negocio de Ismael Quesada esta orientado al busi-
ness-to-business (B2B) y su enfoque estratégico se basa en operar
con diligenciay calidad para generar confianza y valor a largo pla-
zo. En 2025 Ismael Quesada ha dado un paso estrategico, al am-
pliar su oferta y estructurar su operativa en dos grandes divisiones:

« Division Industrial (caucho y adhesivos): es el pilar tradi-
cional de la compania, centrado en el abastecimiento de in-
sumos quimicos procedentes del mercado nacional e interna-
cional para satisfacer las demandas especificas de la industria
manufacturera de mezclas y productos derivados del caucho.

- Division Personal Care: la experiencia acumulada en la gestion de materias pri-
mas nos permite introducirnos en un nuevo ambito de especializacion dirigido a la
industria cosmeética. A través de esta division, ofrecemos una seleccidon de principios
activos innovadores y eficaces (como aceites, extractos botanicos, algas, colagenos re-
combinantes y péptidos). Nuestro objetivo es facilitar soluciones que respondan a las
exigencias del sector y aporten valor a cada formulacion.
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Para garantizar que nuestra red de suministro (que se extiende por regiones como Taiwan,
China, Corea del Sur, India e Italia, ademas de Espana) funcione con la maxima eficiencia,
nuestra estructura organizativa se apoya de manera coordinada en cuatro departamentos
clave:

1. Compras, responsable de |la adquisicion de materias primas y de la gestion de pro-
veedores.

2. Comercial, que se encarga de la relacion directa con los clientes y el desarrollo de
nuevas oportunidades de mercado.

3. Calidad, es garante de que todos nuestros procesos y productos cumplen con los
mMas rigurosos estandares y se someten a un proceso de mejora continua con el cliente
en el foco.

4. Logistica y almacén, que asegura la gestion eficiente de los flujos de entrada y sa-
lida materiales y la entrega conforme a las necesidades oportuna para maximizar la
satisfaccion de los clientes.
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